
สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 

Social Listening

ประเด็นสมเด็จพระบรมราชชนนีพันปีหลวงประเด็นสมเด็จพระบรมราชชนนีพันปีหลวง  
เสด็จสวรรคตเสด็จสวรรคต

ประเด็นสมเด็จพระบรมราชชนนีพันปีหลวง 
เสด็จสวรรคต

5 เมษายน 2569

สาํนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ จัดพิธีบรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน
ถวายเป�นพระราชกุศลแด่ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ� พระบรมราชินีนาถ 
พระบรมราชชนนีพันป�หลวง ณ พุทธมณฑล ในพระบรมราชูปถัมภ์

ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
โดยมีสามเณรที�เข้าร่วมบรรพชา จาํนวน 50 รูป

ประชาชนรูส้ึกเลื�อมใสศรทัธา มองว่าเป�นกิจกรรมประชาชนรูส้ึกเลื�อมใสศรทัธา มองว่าเป�นกิจกรรม
ที�มีความหมายเชื�อมโยงทั�งศาสนาและสถาบันพระมหากษัตรยิ์ที�มีความหมายเชื�อมโยงทั�งศาสนาและสถาบันพระมหากษัตรยิ์
รูส้ึกซาบซึ�งที�บุตรหลานได้รว่มแสดงความจงรกัภักดีต่อรูส้ึกซาบซึ�งที�บุตรหลานได้รว่มแสดงความจงรกัภักดีต่อ

"สมเด็จพระบรมราชชนนีพันป�หลวง" และยังถือเป�น"สมเด็จพระบรมราชชนนีพันป�หลวง" และยังถือเป�น
การใชเ้วลาว่างใหเ้กิดประโยชน์ ปลูกฝ�งศีลธรรมใหเ้ด็กและการใชเ้วลาว่างใหเ้กิดประโยชน์ ปลูกฝ�งศีลธรรมใหเ้ด็กและ

เยาวชนตั�งแต่วัยเยาว์เยาวชนตั�งแต่วัยเยาว์

ประชาชนรูส้ึกเลื�อมใสศรทัธา มองว่าเป�นกิจกรรม
ที�มีความหมายเชื�อมโยงทั�งศาสนาและสถาบันพระมหากษัตรยิ์
รูส้ึกซาบซึ�งที�บุตรหลานได้รว่มแสดงความจงรกัภักดีต่อ

"สมเด็จพระบรมราชชนนีพันป�หลวง" และยังถือเป�น
การใชเ้วลาว่างใหเ้กิดประโยชน์ ปลูกฝ�งศีลธรรมใหเ้ด็กและ

เยาวชนตั�งแต่วัยเยาว์

ไม่พบกระแสเชิงลบไม่พบกระแสเชิงลบไม่พบกระแสเชิงลบ

ความคิดเห็นของประชาชน
เชงิบวก เชิงลบ

ภาพรวมความคิดเห็น

95%

5%

เชงิบวกเชงิบวก
ทัว่ไปทัว่ไป



ตัวอย�างสื่อที่น�าสนใจ
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Social Listening

ประเด็นสมเด็จพระบรมราชชนนีพันปีหลวงประเด็นสมเด็จพระบรมราชชนนีพันปีหลวง  
เสด็จสวรรคตเสด็จสวรรคต

ประเด็นสมเด็จพระบรมราชชนนีพันปีหลวง 
เสด็จสวรรคต

5 เมษายน 2569

https://www.facebook.com/watch/?v=2534612776995737
https://www.facebook.com/share/p/1GmFqQDg3c/


ความคิดเห็นของประชาชน

ภาพรวมความคิดเห็น

40%

35%
25%

เชงิบวก
ทัว่ไป
เชงิลบ

เพจ “ไทยคูฟา” ช้ีแจงเกี่ยวกับการตีความภาพจากสัญลักษณทางทะเลเพจ “ไทยคูฟา” ช้ีแจงเก ี่ยวก ับการตคีวามภาพจากสัญลักษณทางทะเล
ในระบบ AIS (Automatic Identification System) วาไมไดเปน “เรือบรรทุกน้ํามันในระบบ AIS (Automatic Identification System) วาไมไดเปน “เรือบรรท ุกน้ํามัน
จํานวนมากท่ีลอยลํารวมกันในพ้ืนท่ีเดียวกัน” แตเปน “แทนผลิตพลังงานในทะเลจ ํานวนมากท่ีลอยลํารวมกันในพ้ืนท่ีเดียวกัน” แตเป น “แทนผลิตพลังงานในทะเล

และเรือที่ไดรับอนุญาตเสําหรับขนสงวัตถุดิบจากกระบวนการผลิต” เทาน้ันและเรือท ี่ไดรับอนุญาตเสําหร ับขนสงวัตถุดิบจากกระบวนการผลิต” เทาน้ัน
และขอความรวมมือประชาชนใชวิจารณญาณในการรับขอมูลขาวสารและขอความรวมมือประชาชนใชวิจารณญาณในการรับขอม ูลขาวสาร
ตรวจสอบขอเท็จจริงจากแหลงขอมูลท่ีเช่ือถือไดกอนเช่ือหรือเผยแพรตรวจสอบขอเท็จจริงจากแหลงขอม ูลท่ีเช่ือถือไดก อนเช่ือหรือเผยแพร

เพจ “ไทยคูฟา” ช้ีแจงเกี่ยวกับการตีความภาพจากสัญลักษณทางทะเล
ในระบบ AIS (Automatic Identification System) วาไมไดเปน “เรือบรรทุกน้ํามัน
จํานวนมากท่ีลอยลํารวมกันในพ้ืนท่ีเดียวกัน” แตเปน “แทนผลิตพลังงานในทะเล

และเรือที่ไดรับอนุญาตเสําหรับขนสงวัตถุดิบจากกระบวนการผลิต” เทาน้ัน
และขอความรวมมือประชาชนใชวิจารณญาณในการรับขอมูลขาวสาร
ตรวจสอบขอเท็จจริงจากแหลงขอมูลท่ีเช่ือถือไดกอนเช่ือหรือเผยแพร

ประชาชนมองวา่รฐับาลพยายามบดิเบอืน
โดยใชคํ้าศัพท์ทางเทคนคิเพื�อปกป�อง
กลุ่มทนุพลังงาน และมบีางสว่นที�มองวา่
จะเป�นอะไรก็ชา่ง แต่ชว่ยทําใหร้าคานํ�ามนั
หน้าป�� มลดลงเสยีที เพราะประชาชน
เดอืดรอ้นจนจะทนไมไ่หวกันอยูแ่ล้ว

Social ListeningSocial ListeningSocial Listening
ประเด็นสถานการณ์ในตะวนัออกกลางประเด็นสถานการณ์ในตะวนัออกกลางประเด็นสถานการณ์ในตะวนัออกกลาง

ประชาชนชื�นชมรฐับาลที�ไมป่ล่อยใหข้า่วลือ
ค้างคืนนานเกินไป เพราะในชว่งวกิฤต
ขา่วลือจากภาพเพยีงภาพเดียว อาจเป�น
ต้นเหตกุารก่อจลาจลได้ และมบีางสว่น
ชว่ยสง่ต่อขา่วการชี�แจงไปยงัคนรอบขา้ง
เพื�อไมใ่หต้กเป�นเหยื�อขา่วปลอมอีกด้วย

สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธสวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ  สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 

เชงิลบ

5 เมษายน 25695 เมษายน 25695 เมษายน 2569

เชงิบวก



Social ListeningSocial ListeningSocial Listening
ประเด็นสถานการณ์ในตะวนัออกกลางประเด็นสถานการณ์ในตะวนัออกกลางประเด็นสถานการณ์ในตะวนัออกกลาง

สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธสวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ  สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 

5 เมษายน 25695 เมษายน 25695 เมษายน 2569

ตัวอยางส่ือท่ีนาสนใจตัวอยางส่ือท่ีนาสนใจตัวอยางส่ือท่ีนาสนใจ



ความคิดเห็นของประชาชนความคิดเห็นของประชาชน

เชิงลบเชิงบวก

45%

35%

20%ภาพรวมความคิดเห็น

เชงิบวก
ทัว่ไป
เชงิลบ

Social Listening
5 เมษายน 2569

เจาหนาท่ีทหารกองกําลังบูรพา สกัดจับชาวไทย 
ลักลอบขามแดนกลับประเทศ หลังถูกชักชวนสมัครงาน

ออนไลนและไปเปดบัญชีมาใหแกงคอลเซ็นเตอรในปอยเปต 
กอนบัญชีถูกระงับและถูกสงกลับประเทศไทย

สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 

ประเด็นปราบภัยออนไลน์ประเด็นปราบภัยออนไลน์
และสแกมเมอร์และสแกมเมอร์

ประเด็นปราบภัยออนไลน์
และสแกมเมอร์

ประชาชนแสดงความเห็นใจ
ต่อผู้ที�ถูกจับกุม โดยมองว่าอาจถูก
หลอกลวงให้เดินทางไป พรอ้มทั�ง

แสดงความยินดีที�สามารถ
เดินทางกลับประเทศไทยได้สาํเรจ็

ประชาชนอีกส่วนไม่ไว้วางใจผู้ถูกจับกุม 
โดยมองว่าการผ่านแดนมีลักษณะผิดปกติ 

และเห็นว่าเจ้าหน้าที�ควรตรวจสอบ
อย่างเข้มงวดเพื�อความปลอดภัย พรอ้มตั�ง
ข้อสังเกตว่าการลงโทษอาจยังไม่เข้มแข็ง
เพียงพอ จึงเรยีกรอ้งให้ดาํเนินคดีถึงที�สุด

https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4?__eep__=6&__cft__[0]=AZYGFdpXHVjIeEeNn5xVAgCY2ELthstJUfXWmlkwM_zC78wu-ih3DbKgQZtWpTWlVX-1rsIfZ3eFDWm8ou-N3j5RuL_VYIyMadWNd8dzwN0SIXODm7dvGhDTPbYHmLc0huvMjEoTrPlpPyw6geoAKouiZGDGXXxocW-QYMLECyAIDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4?__eep__=6&__cft__[0]=AZYGFdpXHVjIeEeNn5xVAgCY2ELthstJUfXWmlkwM_zC78wu-ih3DbKgQZtWpTWlVX-1rsIfZ3eFDWm8ou-N3j5RuL_VYIyMadWNd8dzwN0SIXODm7dvGhDTPbYHmLc0huvMjEoTrPlpPyw6geoAKouiZGDGXXxocW-QYMLECyAIDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4?__eep__=6&__cft__[0]=AZYGFdpXHVjIeEeNn5xVAgCY2ELthstJUfXWmlkwM_zC78wu-ih3DbKgQZtWpTWlVX-1rsIfZ3eFDWm8ou-N3j5RuL_VYIyMadWNd8dzwN0SIXODm7dvGhDTPbYHmLc0huvMjEoTrPlpPyw6geoAKouiZGDGXXxocW-QYMLECyAIDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4?__eep__=6&__cft__[0]=AZYGFdpXHVjIeEeNn5xVAgCY2ELthstJUfXWmlkwM_zC78wu-ih3DbKgQZtWpTWlVX-1rsIfZ3eFDWm8ou-N3j5RuL_VYIyMadWNd8dzwN0SIXODm7dvGhDTPbYHmLc0huvMjEoTrPlpPyw6geoAKouiZGDGXXxocW-QYMLECyAIDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4?__eep__=6&__cft__[0]=AZYGFdpXHVjIeEeNn5xVAgCY2ELthstJUfXWmlkwM_zC78wu-ih3DbKgQZtWpTWlVX-1rsIfZ3eFDWm8ou-N3j5RuL_VYIyMadWNd8dzwN0SIXODm7dvGhDTPbYHmLc0huvMjEoTrPlpPyw6geoAKouiZGDGXXxocW-QYMLECyAIDQ&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4?__eep__=6&__cft__[0]=AZYGFdpXHVjIeEeNn5xVAgCY2ELthstJUfXWmlkwM_zC78wu-ih3DbKgQZtWpTWlVX-1rsIfZ3eFDWm8ou-N3j5RuL_VYIyMadWNd8dzwN0SIXODm7dvGhDTPbYHmLc0huvMjEoTrPlpPyw6geoAKouiZGDGXXxocW-QYMLECyAIDQ&__tn__=*NK-R


สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 

Social Listening
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ประเด็นปราบภัยออนไลน์ประเด็นปราบภัยออนไลน์
และสแกมเมอร์และสแกมเมอร์

ประเด็นปราบภัยออนไลน์
และสแกมเมอร์

ตัวอย�างสื่อที่น�าสนใจ



สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธสวนวิจ ัยและพัฒนา กองย ุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพ ันธ  สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 

ภาพรวมความคิดเห็น

เชงิบวก
ทัว่ไป
เชงิลบ

55%
30%

15%

ความคิดเห็นของประชาชน

ประชาชนบางสวนสะทอนวา เหตุปะทะ
มักเร่ิมจากเร่ืองเล็กนอย แตกลับลุกลาม
อยางรวดเร็วจนยากตอการคาดการณ

ทําใหระบบขาวกรองไมสามารถ
แจงเตือนไดทันทวงที

Social ListeningSocial ListeningSocial Listening
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เชงิบวก
ประชาชนสวนใหญรูสึกคลายความกังวล

เม่ือไดรับคํายืนยันจากระดับรัฐมนตรี
 พรอมท้ังช่ืนชมวากองทัพมีระบบขาวกรอง
ท่ีมีประสิทธิภาพ จึงชวยลดความวิตกได 

อีกท้ังเห็นวาไมควรหลงเช่ือขาวลือ ซ่ึงมักถูก
บิดเบือนเกินจริงเพ่ือเรียกความสนใจ

และยอดการเขาถึง

เชิงลบ

ประเด็นสถานการณชายแดนไทย - กัมพูชาประเด็นสถานการณชายแดนไทย - กัมพูชาประเด็นสถานการณชายแดนไทย - กัมพูชา

พลโท อดุลย บุญธรรมเจริญ รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม ระบุวา
 การจะเกิดการปะทะชายแดนไทย – กมัพชูารอบท่ี 3 ตองมีสิง่บอกเหตุ 

ซึง่กองทพัมีระบบขาวกรองท่ีดี มรีะบบติดตามและระบบเฝาตรวจสิง่บอกเหตุ 
จึงขอใหอยาหลงเชือ่ขาวลอืในส่ือออนไลน ใหยึดขอมูลจากทางการเปนหลกั



Social ListeningSocial ListeningSocial Listening
ประเด็นสถานการณชายแดนไทย - กัมพูชาประเด็นสถานการณชายแดนไทย - กัมพูชาประเด็นสถานการณชายแดนไทย - กัมพูชา
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สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธสวนวิจ ัยและพัฒนา กองย ุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพ ันธ  สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 

ตัวอย�างสื่อที่น�าสนใจ



55%
25%

20%ภาพรวมความคิดเห็น

เชงิบวก
ทัว่ไป

ประเด็นนายกรัฐมนตรีประเด็นนายกรัฐมนตรีประเด็นนายกรัฐมนตรี
5 เมษายน 25695 เมษายน 2569

Social ListeningSocial Listening

นายอนทุนิ ชาญวรีกลู
นายกรฐัมนตร ีและ รมว.มหาดไทย

เชงิบวก เชงิลบ
ประชาชนขอบคุณนายกรัฐมนตรี

ในการประสานงานกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และมองว่าโครงสร้างราคานํ�ามัน
มีความซับซ้อน จึงควรพิจารณา
อย่างรอบคอบเพื� อลดผลกระทบ

ต่อทุกภาคส่วน

ประชาชนอีกส่วนมองว่า พลังงานเป�น
ประเด็นด้านความมั�นคงของประเทศ 
จึงเหน็ว่ารฐับาลควรมีบทบาทในการ

ควบคุมและบรหิารจัดการอย่างเหมาะสม
พรอ้มคาดหวังใหน้ายกรฐัมนตรี

มุ่งชว่ยเหลือและบรรเทาความเดือดรอ้น
ของประชาชนอย่างเรง่ด่วน

ความคิดเห็นของประชาชน

นายกรัฐมนตรี เปดเผย การเจรจาลดคาการกล่ันใกลไดขอสรุป 
โดยไมใชมาตรการบีบบังคับ เพราะหากหยุดกลั่นจะกระทบตอการผลิต 
ซึ่งอาจทําใหสถานการณรุนแรงขึ้น พรอมย้ําวาราคาน้ํามันตองเปนไป
ตามกลไกตลาด ขณะที่รัฐบาลยังอุดหนุนประมาณลิตรละ 17 บาท 

แตไมสามารถทําไดตอเนื่อง จึงตองหาแนวทางอื่นเพ่ือลดภาระประชาชน

นายกรัฐมนตรี เปดเผย การเจรจาลดคาการกล่ันใกลไดขอสรุป 
โดยไมใชมาตรการบีบบังคับ เพราะหากหยุดกลั่นจะกระทบตอการผลิต 
ซึ่งอาจทําใหสถานการณรุนแรงขึ้น พรอมย้ําวาราคาน้ํามันตองเปนไป
ตามกลไกตลาด ขณะที่รัฐบาลยังอุดหนุนประมาณลิตรละ 17 บาท 

แตไมสามารถทําไดตอเนื่อง จึงตองหาแนวทางอื่นเพ่ือลดภาระประชาชน

สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 

เชงิลบ



ประเด็นนายกรัฐมนตรีประเด็นนายกรัฐมนตรีประเด็นนายกรัฐมนตรี
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Social ListeningSocial Listening

นายอนทุนิ ชาญวรีกลู
นายกรฐัมนตร ีและ รมว.มหาดไทย

ตัวอย�างสื่อที่น�าสนใจ

สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 



การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) เปดตัวโครงการ “One Living Planet
เท่ียวกรีน ฟนฉํ่า” นําเสนอสิทธิประโยชน ครอบคลุมท้ังการเดินทาง ท่ีพัก

และกิจกรรมตาง ๆ ตลอดจนสวนลดพิเศษจาก EV Station PluZ 
สําหรับผูใชรถยนตไฟฟา สงเสริมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ - พลังงานต่ํา

ภายใตแนวคิด Value is the New Volume วางรากฐานการทองเที่ยวไทย
ใหเติบโตดวยความสมดุล ท้ังในมิติของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม

การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) เปดตัวโครงการ “One Living Planet
เท่ียวกรีน ฟนฉํ่า” นําเสนอสิทธิประโยชน ครอบคลุมท้ังการเดินทาง ท่ีพัก

และกิจกรรมตาง ๆ ตลอดจนสวนลดพิเศษจาก EV Station PluZ 
สําหรับผูใชรถยนตไฟฟา สงเสริมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ - พลังงานต่ํา

ภายใตแนวคิด Value is the New Volume วางรากฐานการทองเที่ยวไทย
ใหเติบโตดวยความสมดุล ท้ังในมิติของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม
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Social ListeningSocial Listening

ประเด็นการท่องเที่ยวไทยประเด็นการท่องเที่ยวไทย

ความคิดเห็นของประชาชนความคิดเห็นของประชาชน
เชิงบวกเชิงบวก

ประชาชนบางสว่นตั�งขอ้สงสยัถึงการบรหิารประชาชนบางสว่นตั�งขอ้สงสยัถึงการบรหิาร
จดัการจดัการกิจกรรมเชงิอนรุกัษ์และผลกระทบกิจกรรมเชงิอนรุกัษ์และผลกระทบ
ต่อทรพัยากรธรรมชาติที�อาจเสื�อมโทรมไวขึ�นต่อทรพัยากรธรรมชาติที�อาจเสื�อมโทรมไวขึ�น
หากหากจาํนวนนักท่องเที�ยวมีมากเกินไปจาํนวนนักท่องเที�ยวมีมากเกินไป
จึงอยากใหภ้าครฐัมีกฎเกณฑ์ที�เข้มงวดจึงอยากใหภ้าครฐัมีกฎเกณฑ์ที�เข้มงวด

ขณะทํากิจกรรมต่าง ๆขณะทํากิจกรรมต่าง ๆ

ประชาชนบางสว่นตั�งขอ้สงสยัถึงการบรหิาร
จดัการกิจกรรมเชงิอนรุกัษ์และผลกระทบ
ต่อทรพัยากรธรรมชาติที�อาจเสื�อมโทรมไวขึ�น
หากจาํนวนนักท่องเที�ยวมีมากเกินไป
จึงอยากใหภ้าครฐัมีกฎเกณฑ์ที�เข้มงวด

ขณะทํากิจกรรมต่าง ๆ

เชิงลบเชิงลบ

ภาพรวมความคิดเห็นภาพรวมความคิดเห็น

ทัว่ไป
เชงิบวก

เชงิลบ
55%

25%

20%

ประชาชนมองวา่โครงการนี�มลีกูเล่นที�นา่สนใจประชาชนมองวา่โครงการนี�มลีกูเล่นที�นา่สนใจ
ในการในการสรา้งประสบการณ์ที�มคีวามหมายสรา้งประสบการณ์ที�มคีวามหมาย
มากกวา่การพกัผอ่นทั�วไป โดยเฉพาะเมื�อมีมากกวา่การพกัผอ่นทั�วไป โดยเฉพาะเมื�อมี
สทิธปิระโยชนต่์าง ๆ ก็ยิ�งทําใหตั้ดสนิใจสทิธปิระโยชนต่์าง ๆ ก็ยิ�งทําใหตั้ดสนิใจ

ไดง่้ายขึ�น นอกจากนี� ยงัถือเป�นธรรมชาติบาํบดัไดง่้ายขึ�น นอกจากนี� ยงัถือเป�นธรรมชาติบาํบดั
อีกรูปแบบหนึ�งที�ชว่ยลดความตึงเครยีดอีกรูปแบบหนึ�งที�ชว่ยลดความตึงเครยีด

ท่ามกลางวกิฤตการณ์ท่ามกลางวกิฤตการณ์

ประชาชนมองวา่โครงการนี�มลีกูเล่นที�นา่สนใจ
ในการสรา้งประสบการณ์ที�มคีวามหมาย
มากกวา่การพกัผอ่นทั�วไป โดยเฉพาะเมื�อมี
สทิธปิระโยชนต่์าง ๆ ก็ยิ�งทําใหตั้ดสนิใจ

ไดง่้ายขึ�น นอกจากนี� ยงัถือเป�นธรรมชาติบาํบดั
อีกรูปแบบหนึ�งที�ชว่ยลดความตึงเครยีด

ท่ามกลางวกิฤตการณ์

สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 



สวนวิจัยและพัฒนา กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมประชาสัมพันธ 

Social ListeningSocial Listening

ตัวอย�างสื่อที่น�าสนใจตัวอย�างสื่อที่น�าสนใจ

ประเด็นการท่องเที่ยวไทยประเด็นการท่องเที่ยวไทย
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=122117471625206897&set=a.122097543537206897&type=3
https://www.facebook.com/goodtrip.th/posts/pfbid02iULEwdEafwfiaN3ui6RkbK2cYbt8nWxdN5QpC4z5azuPTtZVYJDAW7HH9RT7Dgiql
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